PUHTAASTI PARAS

EETTISET TOIMINTAOHJEET

1. Toimimme sdaantéjen mukaisesti

Noudatamme meihin sovellettavaa paikallista, kansallista ja kansainvalista lainsaadantoa seka omia
sisdisid ohjeitamme. Omat sisdiset eettiset toimintaohjeet auttavat oikean toimintatavan valinnassa
silloin, kun ulkoista sdaant®a ei ole tai ne ovat epaselvia.

Oikein toimimisen periaate on osa kaikkea toimintaamme niin yhtiéna kuin yksiléinda. Nain
ansaitsemme asiakkaidemme luottamuksen, liiketoimintakumppanit kdyvat kauppaa kanssamme ja
ulkoiset sidosryhmamme kunnioittavat meita.

2. Henkilostomme on voimavaramme

Henkilostomme on meille tirked, ovathan he yrityksemme kayntikortteja asiakasrajapinnassa.
Periaatteemme on, ettd kaikkia tyontekijoitd kohdellaan reilusta ja yhdenmukaisesti. Syrjinta ja
kiusaaminen on kielletty. Siitd on velvollisuus ilmoittaa ja siihen on velvollisuus puuttua.

Henkilostopolitiikkamme perustuu luottamukseen kaikilla tasoilla. Jaamme vastuuta ja
kannustamme henkilostodmme itsensa ja tyonsd edelleen kehittdmiseen, parantaen ndin tyon
mielekkyytta. Panostamme myos tyontekijoiden tyoturvallisuuteen ja tdissd jaksamiseen.
Tavoitteenamme on pateva, sitoutunut ja vastuuta kantava henkil6sto.

3. Vilitdmme ympadristosta

Kaikissa mahdollisissa tdissamme kdaytdamme ympadristda vahan kuormittavia puhdistusaineita ja
tydmenetelmia. Valtaosa kdyttamistamme puhdistusaineista on merkitty Pohjoismaisella
ympaéristomerkillda  (Joutsenmerkki). Vaadimme myos kaikilta yhteistydkumppaneiltamme
ymparistdmyonteista ajattelumallia.

4. Kilpailemme kovaa ja reilusti

Emme tavoittele kilpailuetua laittomin tai epdeettisin keinoin. Emme ryhdy reilun kilpailunvastaisiin
toimiin emmeka osallistu tilanteisiin, joissa vapaata ja reilua kilpailua estetdan, rajoitetaan tai
heikennetdaan laittomasti. Kohtelemme asiakkaitamme, toimittajiamme seka kilpailijoitamme
oikeudenmukaisesti.
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